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格利数字平台知识产权保护制度

第一章 规范概况

第一条 规范初衷

格利数字平台一直以来都致力于保护知识产权，以维护健康安全的电

商环境及消费者和商户对我们的信任。通过我们先进的技术及与包括

权利人、行业协会及政府部门在内的各方积极合作，我们以最佳实践

来保护知识产权、进行通知删除流程、主动排查并删除存在侵权行为

的商品、及协助执法部门进行调查和执法行动。

第二条 规范适用

本规范适用于所有格利数字平台注册商户

第二章 知识产权管理规范

1.针对知识产权侵权的正当投诉，我们将尽一切合理努力协助权利人

高效地提交投诉，并公正地进行处理。

2.若权利人通过格利数字平台进行维权，该权利人有义务遵守平台关

于提交删除请求的相关规则，包括提交其知识产权权属证明以及侵权

行为存在的证明文件。

3.格利数字平台将及时对违反平台知识产权保护政策的行为人采取

合法措施，并在必要时依法要求其承担相应民事、刑事责任。

4.格利数字平台拒绝接受任何存有恶意（例如意图扰乱竞争对手运营

或损坏其声誉）的删除请求及其他不合理投诉；
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基于诚信原则，若格利数字平台经审查认为删除请求或投诉存在恶意

目的，格利数字平台将对提交者采取处罚措施。

5.格利数字平台将依照适用地的当地法律实施和执行知识产权保护

政策。

第三章 附则

1.格利数字平台平台商家的行为，发生在本管理规则生效之日以前的，

适用行为发生时的平台相关规则；行为发生在本管理规则生效之日以

后的，适用本规则。

2.商家应当遵守中国法律、行政法规、部门规章等规范性文件，同时

也应遵守目的国相关法律、法规。本规则已有规定的，适用于本规则。

本规则尚无规定的，格利数字平台有权酌情处理。


